Videma

Wat is Videma, en waarom stuurt EuroParcs hier een rekening voor?

Bij de ALV (2023) kwam de melding van EP over de doorbelasting van de Videma licentiekosten ter
sprake. We hebben een en ander uitgezocht en het bleek dat bij de communicatie van EP naar de
parkmanagers en de parkbewoners iets niet helemaal goed is gegaan. Verklaarbaar, want de
afspraken die EP met Videma heeft gemaakt zijn lastig ten gevolge van allerlei uitzonderingen.

We hebben gebeld en gemaild met Videma. De lijst met details hieronder hebben we in augustus
2023 afgestemd met Ted Aerts (Directeur Owners bij EP), en Jamie de Vries is nu ook op hoogte.

Concreet betekent dit dat onze leden die een ITT aansluiting hebben, een rekening krijgen van EP
voor de Videma licentiekosten. Degenen die een abonnement bij een andere provider hebben, op
het adres op het park, hoeven niet te betalen. Bij een Digitenne abonnement op het huisadres is een
aanvullende verklaring nodig.

Heb je geen ITT aansluiting maar de post Videma staat wel op je factuur, laat dat dan aan EP weten
en stuur de ingevulde en ondertekende “Videma ontheffing” mee.

Als je een ITT aansluiting hebt zou je voor volgende jaren deze kosten (nu € 50,69 per jaar) kunnen
besparen door ITT op te zeggen, en een abonnement bij bijvoorbeeld KPN te nemen. Digitenne
(beperkt TV, geen internet) van € 18 per maand, of ADSL ca. € 45 per maand). Neem zo’n
abonnement dan wel op je park adres.

Met vriendelijke groet,
Charlot Pierik, Erik de Lange, Ron Westermaat en Reinier Rijke

30 augustus 2023 — Bijgewerkt op 23 december 2025

Bijlage:



Details Videma licencies via EuroParcs:

Videma heeft recht om licenties voor TV rechten af te sluiten met EuroParcs (EP). Dat recht
bestaat al verscheidene jaren.

Om afrekeningen met boetes uit verleden te voorkomen heeft EP afgesproken dat voor alle
huisjes die via het park TV signaal krijgen licentie kosten betaald worden, los van verhuurd of
niet, indien het signaal door of vanwege het park bij de woning komt. Dit is overigens in lijn
met de “Tarieven 2023 Recreatiebedrijven” van Videma.

Bij de communicatie van EP naar de parkmanagers, en vervolgens naar de
eigenaren/huurders is wat ruis ingeslopen, met name over wat nu de uitzonderingen zijn.
Een eigenaar/jaarplaatshouder die kan aantonen een tv abonnement bij een andere provider
dan ITT op het adres op park heeft, hoeft dus niet te betalen. Dit zal EP willen laten
bevestigen door de eigenaar/jaarplaatshouder, dat helpt weer richting Videma.

Voor Digitenne kan het lastig zijn, immers bij een abonnement op een thuisaansluiting
(buiten park) waarbij je gebruik maakt van je Digitenne ontvanger op het park. In die situatie
moet je een overeenkomst tekenen waarin je verklaart geen signaal van het park (ITT) te
gebruiken. Indien later bij een controle van Videma blijkt dat deze opgave onjuist is volgt
naheffing met terugwerkende kracht, mogelijk met boete. Deze bewijsstukken heeft EP
nodig om voor volgend jaar ontheffing te krijgen voor de betreffende woningen (voor dit jaar
is immers al betaald door EP als onderdeel van de afspraken met Videma).

Videma stelt dat EP het signaal via ITT als park eigenaar faciliteert aan de recreant, los van
het gegeven dat ITT geen EP bedrijf is, en de recreant een rechtstreeks contract met ITT
heeft.



